
窓口でのご相談 

電話でのご相談 通話料金が発生しますが、電話でも 

相談することが出来ます 

 

お問い合わせの際は、 

基礎年金番号が必要です。 

問い合わせ先一覧→ 

 

 

 

 

 

 

日々の業務お疲れ様です。11月30日（いいみらい）は年金の日って知っていましたか？ 

今回は「ねんきんネット」について皆さんと共有します。「ねんきんネット」とは、ご自身の年金の

情報を手軽に確認できるサービスです。 

パソコンやスマートフォンから年金記録の確認や将来の年金見込み額の確認をすることができます。 

ぜひ、この機会にご登録をお願いします！ 

 

 

   2021/11/25 

WEB版はこちらから→ 

☆補助券情報あり☆ 

 

STEP1 マイナポータルへログイン 

①マイナンバーカードの利用者証明

用電子証明書のパスワードを入力 

②マイナンバーカードを 

かざして読み取り 

③ログインが完了 

マイナポータルはこちら→ 

④マイナポータルのトップ画面の 

「もっとつながる」を押す 

⑤「ねんきんネット（日本年金機構）」

の「つなぐ」を押す 

⑥「ねんきんネット」の初回登録完了 

STEP1  「ねんきんネット」へアクセス 

①基礎年金番号※1 

②メールアドレス 

③アクセスキー※2 

※1通知書等に記載されている 10桁の番号 

※2ねんきん定期便等に記載されている 17桁の番号 

 

④日本年金機構で本人確認を

行い、5営業日程度でユーザー

IDが記載されたはがきが届き

ます 

⑤ユーザーID・パスワードを使用して 

 「ねんきんネット」へログインする 

④すぐにユーザーID

が発行されます 

パスワードは必ず控

えておきましょう 

 アクセスキーありの方  アクセスキーなしの方 

 
登録時に①と②は 

必ず必要です！ 

STEP3 ログインする 

STEP2  項目にそって必要事項を入力 

スマホとマイナンバーカードで登録 

 

パソコンやスマホから登録 

 

最寄りの年金事務所で相談する 

ことが出来ます。 

 

事前に予約をして 

から行きましょう 

年金事務所一覧→ 

（マイナンバーカード読み取り対応のスマホが必要です。） 

STEP2 「ねんきんネット」の初回登録 

年金のご相談方法 

基礎年金番号が分からない場合は管理部まで 

お問い合わせください 

 


